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Quality of Service BV,
Quellinstraat 51 bus 17, 2018 Antwerpen
Tel 032840402
GSM 0485816960
e-mail: info@qualityofservice.be

OPENINGSUREN:
Van maandag tot vrijdag: van 9.30 tot 12.30 en van 13.00 tot 17.00

RAAMOVEREENKOMST INZAKE THUISHULP MET DIENSTENCHECQUES

Tussen enerzijds:

QUALITY OF SERVICE BV, met hooftzetel/kantoren gevestigd te 2018 Antwerpen, Quellinstraat 51 bus 17,
erkeningsnummer 04787, ondernemingsnummer 0829425521, vertegenwoordigd door mevr. Anna Kardasz, in de
hoedanigheid van de zaakvoerder,

Verder genaamd: “DIENSTENBEDRIJF”

EN:
(in drukletters)
Dhr./Mevr. (naam en voornaam):

Verder genaamd: “De KLANT”

Gezamenlijk genaamd: “PARTIJEN”
Wordt overeengekomen wat volgt:

Huidige raamovereenkomst wordt afgesloten conform de geldende regelgeving betreffende de levering van diensten
in het systeem van dienstencheques. In geval van wijziging van de regelgeving behoudt DIENSTENBEDRIJF zich
het recht huidige overeenkomst te wijzigen en/of te beéindigen.

DEFINITIES:

1. DIENSTENBEDRIJF: erkende onderneming bevoegd om de diensten van huishoudelijke aard aan te bieden.
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2. De KLANT: een meerderjarige natuurlijke persoon die beroep doet op DIENSTEN van DIENSTENBEDRIJF,
gedomicilieerd of verblijfplaats hebbende in Belgié, op voorwaarde dat hij er zelf woont.

3. WERKNEMER: arbeidskracht tewerkgesteld door DIENTENBEDRIJF met een arbeidsovereenkomst
dienstencheques ter uitvoering van DIENSTEN bij de KLANTEN van DIENSTENBEDRIJF.

4. DIENSTEN: Activiteiten van huishoudelijke aard:

= verricht in de woonplaats van de KLANT: schoonmaken van de woning met inbegrip van de ramen, wassen
en strijken, kleine occasionele naaiwerken, bereiden van maaltijden.

Vormen geen activiteiten verricht in de woonplaats van de KLANT, de prestaties die worden uitgevoerd voor
een particulier die verblijft in een instelling voor collectief verblijf die hem huisvest en die bepaalde diensten
voor hem uitvoert, inzonderheid verzorging of begeleiding en de voorziening van maaltijden;

= verricht buiten de woonplaats van de KLANT : boodschappen doen met het openbaar vervoer, met de fiets
of te voet, binnen de streek van maximum 5 km rond de privé woning van DE KLANT, strijken met inbegrip
van verstelwerk van het te strijken linnen;

De boodschappen bedoeld in art. 1 §2 bestaan uit het doen van boodschappen ten gunste van DE KLANT
om in zijn dagdagelijkse behoeften te voorzien.

= Worden niet beschouwd als dagdagelijkse behoeften, inzonderheid de aankoop van meubelen, van
huishoudtoestellen, van audiovisuele toestellen, van warme maaltijden en de periodieke bedeling van
kranten en tijdschriften.

= Worden beschouwd als strijken: het strijken zelf en de volgende aanverwante activiteiten :

- het registreren: de ontvangst van het door de klant gebrachte te strijken linnen, het registreren van de te
strijken stukken en het opstellen van een ontvangstbewijs;

- het sorteren: het sorteren van het te strijken linnen volgens productieproces;
- het controleren: de kwaliteitscontrole en de eindcontrole na het strijken;

- het samenstellen: het gestreken linnen terug per klant samenbrengen;

- het verpakken: het gestreken linnen inpakken;

- het bestellen: het afhalen van het gestreken linnen in het strijkatelier door de klant en het afhandelen van
de betaling.

= Worden niet beschouwd als DIENSTEN op grond van de geldende regelgeving: kinderopvang, ophalen en
wegbrengen van kinderen tuinonderhoud; schoonmaken van voertuigen; transporteren of begeleiden van
particulieren; onderhoud van de privatieve gedeeltes van de woning waaronder praktijkruimte van het vrij
beroep, zelfstandige activiteit, gemeenschappelijke traphallen, fabrieksgebouwen, winkels, bureauruimtes,
etc.

Artikel 1. Voorwerp.

1. Huidige overeenkomst wordt afgesloten met het oog op de bepaling van de modaliteiten alsook de algemene
én de specifieke voorwaarden voor het verstrekken van DIENSTEN van huishoudelijke aard ten gunste van DE
KLANT.

2. DE KLANT wenst beroep te doen op DIENSTENBEDRIJF met aanvang op:

Gedurende: ........... uren per week/per twee weken (minimaal 3 opeenvolgende uren),
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Volgens volgende schema:

Dag van de week Werkuren Pauze Werkuren

........................ van........tot ........ van......tot....... van...... tot.......
........................ van........tot ........ van......tot....... van...... tot.......
........................ van........tot ........ van......tot....... van...... tot.......
........................ van..... ...tot ....... Van.....tot van...... tot.......
........................ van..... ....tot ....... van......tot....... van...... tot.......

*(Wanneer de arbeidstijd 6 uren overschrijdt, wordt aan de werknemer een pauze toegekend van minstens een
kwartier, ten laatste op het ogenblik waarop de duur van de prestaties 6 uren bereikt).

Artikel 2. Verklaringen van de PARTIJEN.

1. De PARTIJEN verklaren zich te gedragen als een goede huisvader en alle nodige en nuttige maatregelen te
nemen teneinde de goede uitvoering van de overeenkomst te garanderen.

2. DIENSTENBEDRIJF bevestigt een onderneming naar Belgisch recht te zijn, ingeschreven te zijn conform de
Belgische wetgeving en alle erkenningen en inschrijvingen te bezitten ter uitoefening van de activiteiten van
dienstencheques op het Belgisch grondgebied.

3. DIENSTENBEDRIJF bevestigt over de erkenning te beschikken ter uitoefening van de activiteiten van
dienstencheques conform de Wet van 20.07.2007 en zijn uitvoeringsbesluiten met het nummer 04787.

4. DE KLANT erkent dat de aangeboden WERKNEMERS geen bloed- of aanverwant tot in de tweede graad
mogen zijn of een lid van zijn gezin, noch dezelfde verblijfplaats hebben. DE KLANT verbindt er zich toe
DIENSTENBEDRIJF onmiddellijk en niet later dan 24 uur schriftelijk (per e-mail, en/of fax) in kennis te stellen
vanaf het moment van het ontstaan van het verbod en/of vanaf het moment waarvan hij in kennis wordt gesteld
van de omstandigheden die tot het verbod kunnen leiden en de WERKNEMER niet meer in te zetten om de
DIENSTEN uit te voeren.

5. DE KLANT verklaart dat het adres zoals aangegeven in artikel 1 82 van de huidige Overeenkomst zijn privé
woning is, waarin hij gedomicilieerd is. Hij verklaart tevens de WERKNEMERS van DIENSTENBEDRIJF niet in
te schakelen en/of aan te zetten tot uitvoering van activiteiten op een andere dan de bovenvermelde adres,
en/of onderhoud van de privatieve gedeeltes van de woning waaronder praktijkruimte van het vrij beroep,
zelfstandige activiteit, gemeenschappelijke traphallen, fabrieksgebouwen, winkels, bureauruimtes, etc.

6. DE KLANT erkent kennis te hebben genomen van de verboden activiteiten die geen voorwerp uitmaken van de
huidige Overeenkomst en bevestigd op de hoogte te zijn van de gevolgen van inbreuk op de vermelde verboden.
In geval van inbreuk op verboden zoals voorzien door de huidige overeenkomst en de geldende wetgeving zal
DE KLANT instaan vo+or alle boetes alsook de rechtstreekse en onrechtstreekse schade die uit zijn handeling
of verzuim voortvloeit. Daarnaast behoudt de DIENSTENBEDRIJF zich het recht om de huidige Overeenkomst
eenzijdig te beé&indigen met onmiddellijke ingang en zonder voorafgaandelijke opzeg, de WERKNEMERS
onmiddellijk weg te nemen en de nog openstaande rekeningen (zelfs deze die niet vervallen zijn) in hun totaliteit
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op te eisen binnen de 24 uur na het versturen van een fax en een aangetekend schrijven, zonder dat de KLANT
het recht kan laten gelden op enige schadevergoeding.

Artikel 3. Rechten en verplichtingen van DIENSTENBEDRIJF.

DIENSTENBEDRIJF verbindt zich in het bijzonder om:

1. Alle noodzakelijke middelen in te schakelen teneinde de selectie en opvolgingsprocedure van haar
WERKENEMERS, conform de eisen van de KLANT te bewerkstellingen met respect voor de geldende
regelgeving.

2. WERKNEMERS aan te bieden aan de KLANT, tewerkgesteld op een “legale” basis, wiens vakbekwaamheid en
beroepskwalificaties voorafgaandelijk werden bevestigd.

3. De WERKNEMERS aan te sluiten bij de sociale zekerheidsinstelling en de sociale bijdragen te betalen.

4. De regelgeving betreffende illegale tewerkstelling na te leven, in het bijzonder de wet van 30 april 1999
betreffende de tewerkstelling van buitenlandse werknemers en Koninklijk besluit van 9 juni 1999 houdende de
uitvoering van de wet van 30 april 1999 betreffende de tewerkstelling van buitenlandse werknemers.

5. De WERKNEMERS in te lichten betreffende de arbeidsvoorwaarden, loonsvoorwaarden en andere voordelen
of bijdragen.

6. Om de KLANT een optimale dienstverlening te garanderen engageert DIENSTENBEDRIJF zich om alle
mogelijke maatregelen te nemen, teneinde diefstallen te vermijden. Niettegenstaande kan DIENSTENBEDRIJF
dergelijke voorvallen niet uitsluiten. In geval van vermoeden van diefstal dient de KLANT, DIENSTENBEDRIJF
onmiddellijk ervan op te hoogte te stellen en een aangifte te doen bij de bevoegde politiediensten met het oog
op het opstellen van een proces-verbaal. DIENSTENBEDRIJF is in geen geval aansprakelijk voor de schade
ten gevolge van diefstal door haar WERKNEMERS.

7. DIENSTENBEDRIJF bevestigt over de aansprakelijkheidsverzekering te beschikken bij de

verzekeringsmaatschappij AXA Belgium
N V (naam van de maatschappij) met de zetel te Brussel., inzake de materiéle schade verricht door haar
WERKNEMERS.

8. DIENSTENBEDRIJF verbindt zich ertoe de genoemde verzekeringspolis te behouden voor de gehele duur van
de huidige Overeenkomst, de bijdrage aan de verzekeraar te betalen en op verzoek van de KLANT het attest
van de verzekering voor te leggen.

9. In geval van schade dient de KLANT, DIENSTENBEDRIJF ervan onmiddellijk telefonisch te verwittigen en de
aangifte van de schade schriftelijk te bevestigen met het formulier “aangifte schadegeval” overgemaakt door
DIENSTENBEDRIJF aan de KLANT.

10. De vergoeding van de materiéle schade geschiedt slechts mits goedkeuring door de verzekeringsmaatschappij
aan de hand van de overgemaakte facturen of aankoopbewijzen, mits aftrek van de slijtage en franchise van
€175,00 die steeds ten laste zijn van de KLANT.

11. In geen geval zal DIENSTENBEDRIJF aansprakelijk zijn voor de schade veroorzaakt door een plotse,
onafwendbare en onvoorzienbare gebeurtenissen met kenmerken van overmacht.

12. DIENSTENBEDRIJF verzoekt de KLANT om de waardevolle en/of unieke voorwerpen niet te laten poetsen door
haar WERKENEMERS.

Artikel 4. Rechten en verplichtingen van de KLANT.
De KLANT verbindt zich om:
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1. De DIENSTEN aan de WERKNEMER te laten uitvoeren in overeenstemming met de overeengekomen
voorwaarden uitsluitend voor de toegelaten diensten, zoals omschreven in de huidige Overeenkomst en
geldende wetgeving.

2. De KLANT verbindt er zich toe aan DIENSTENBEDRIJF alle nodige en nuttige inlichtingen te verstrekken
betreffende de modaliteiten van uitvoering van DIENSTEN onder meer, zonder limitatief te zijn, m.b.t.
aanwezigheid van huisdieren, aanwezigheid van specifieke toestellen te gebruiken door de WERKNEMER, etc.
De KLANT neemt alle nodige en nuttige voorzorgmaatregelen bij het achterlaten van geld en waardevolle
voorwerpen in de woning.

3. De KLANT draagt de verantwoordelijkheid voor het ter beschikking stellen van de noodzakelijke
gereedschappen, materialen en producten in goede staat van gebruik voor het optimaal uitvoeren van
overeengekomen DIENSTEN door de WERKNEMER.

4. De KLANT draagt zorg voor de toebedeling van taken conform de gangbare normen in de sector en rekening
houdend met de normale uitoefening van de overeengekomen taken, rekening houdend met de veiligheid en
gezondheid van de WERKNEMER. De KLANT verbindt zicht ertoe er voor te zorgen dat de opgelegde taken
geen zodanige werkdruk veroorzaken dat zij nefaste gevolgen hebben voor de veiligheid en gezondheid van de
WERKNEMER.

5. De KLANT verbindt er zich toe de regels inzake hygiéne, veiligheid en preventie op het werk na te leven. De
WERKNEMER mag in geen geval gevaarlijke, ongezonde of onaangepaste taken uitvoeren, zoals onder meer,
zonder limitatief te zijn: poetswerk buitenshuis in het regen, sneeuw, bij zeer lage of zeer hoge temperaturen;
opruiming tijdens of na verbouwingen, en/of renovaties; gebruik van bijtende producten of producten niet
voorzien van een etiket, etc.. Bij herhaaldelijke onhygiénische omstandigheden wordt de overeenkomst
stopgezet, zoals voorzien in art. 4.8. van de huidige Overeenkomst.

6. De KLANT verbindt er zich toe DIENSTENBEDRIJF en de WERKENEMER onmiddellijk in te lichten in geval
van ernstige besmettelijke ziekte bij de KLANT of zijn andere huisbewoners, zoals o.m. maar niet beperkt tot:
griep, klierkoorts, windpokken, etc.

7. Ingeval van een arbeidsongeval, na de nodige voorzorgsmaatregelen te hebben genomen, dient de KLANT de
DIENSTENBEDRIJF onverwijld in te lichten per telefoon en per fax of e-mail.

8. In geval van inbreuk op verboden zoals voorzien door de huidige overeenkomst en de geldende wetgeving zal
DE KLANT instaan voor alle boetes alsook de rechtstreekse en onrechtstreekse schade die uit zijn handeling
of verzuim voortvloeit.

Daarnaast behoudt de DIENSTENBEDRIJF zich het recht om de huidige Overeenkomst eenzijdig te beéindigen
met onmiddellijke ingang en zonder voorafgaandelijke opzeg, de WERKNEMERS onmiddellijk weg te nemen
en de nog openstaande rekeningen (zelfs deze die niet vervallen zijn) in hun totaliteit op te eisen binnen de 24
uur na het versturen van een fax en een aangetekend schrijven, zonder dat de KLANT het recht kan laten gelden
op enige schadevergoeding.

9. De KLANT verbindt er zich toe elke adreswijziging aan DIENSTENBEDRIJF door te geven.

Artikel 5. Specifieke bepalingen.

De WERKNEMER blijft voor de gehele duur van de Overeenkomst onder het gezag en toezicht van
DIENSTENBEDRIJF. Bij klachten en/of problemen dient de KLANT contact op te nemen met DIENSTENBEDRIJF.

Het is aan de WERKNEMER verboden te roken op de werkplaats. Behoudens uitzonderlijke gevallen mag de
WERKNEMER geen gebruik maken van telefoontoestel van de KLANT.

In geval van afwezigheid van de KLANT tijdens uitvoering van prestaties draagt de KLANT zorg voor het toegankelijk
stellen van de werkplaats. Indien de KLANT wenst dat de WERKNEMER de huissleutels bewaard, dient hij daarvoor
een schriftelijke toestemming voor te leggen aan DIENSTENBEDRIJF.
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Artikel 6. Afwezigheid van de WERKNEMER.

1. De WERKNEMER van DIENSTENBEDRIJF heeft principieel recht op vier weken verlof opgenomen in
samenspraak met DIENSTENBEDRIJF naast de betaalde feestdagen, feestdagen die in het weekend vallen en
op een andere werkdag gecompenseerd kunnen worden. De lijst van de betalende feestdagen voor
daaropvolgend jaar wordt aan de KLANT overgemaakt einde december/begin januari.

2. Daarnaast kunnen de WERKNEMERS afwezig zijn omwille van de opleidingen georganiseerd door
DIENSTENBEDRIJF.

3. DIENSTENBEDRIJF doet er alles aan toe om deze en alle andere afwezigheden van WERKENEMERS aan
de KLANT te melden en voor zover mogelijk en gewenst in een vervanging te voorzien. In geval van vervanging
kan een wijziging van werkuren en/of werkdagen optreden. De vervanging in geval van afwezigheid is optioneel
en kan niet voortdurend gegarandeerd worden door DIENTENBEDRIJF.

4. DIENSTENBEDRIJF behoudt zicht het recht een andere WERKNEMER aan te bieden voor de uitvoering van
diensten mits akkoord van de KLANT.

Artikel 7. Afwezigheid van de KLANT.

Onverminderd gevallen van overmacht heeft de KLANT het recht om de DIENSTEN van DIENSTENBEDRIJF te
annuleren gedurende maximaal vier weken per kalenderjaar, mits een schriftelijke of telefonische melding aan
DIENSTENBEDRIJF minimaal 1 weken op voorhand.

Bij gebreke aan voorafgaandelijke melding heeft DIENSTENBEDRIJF het recht om de overeengekomen werkuren
aan te rekenen volgens de tarieven zoals vastgesteld in artikel 10 van de huidige Overeenkomst.

Artikel 8. Discriminatie verbod.

DIENSTENBEDRIJF draagt zorg voor de naleving van de geldende anti discriminatiewetgeving ten opzichte van
haar (kandidaat) WERKNEMERS en KLANTEN door 0.m. geen onderscheid te maken op grond van leeftijd, seksuele
geaardheid, handicap, godsdienst of overtuiging, ras, huidskleur, godsdienst, afkomst, nationale of etnische
afstamming.

1. De KLANT verbindt zich ertoe de kandidaten WERKNEMERS niet op discriminatoire wijze te behandelen
conform de CAO 38 sexies van 10 oktober 2008. De KLANT mag bijgevolg in zijn aanvraag slechts de
functierelevante criteria formuleren.

2. Het is aan de KLANT verboden om een onderscheid te maken op grond van leeftijd, seksuele geaardheid,
handicap, godsdienst of overtuiging, ras, huidskleur, godsdienst, afkomst, nationale of etnische afstamming.

Artikel 9. Persoonlijke levenssfeer.

1. DIENSTENBEDRIJFT respecteert persoonlijke levenssfeer van de KLANT en de gegevens die tot zijn
persoonlijke levenssfeer behoren, met inachtneming van de bepalingen van de wet van 8 december 1992 tot
bescherming van de persoonlijke levenssfeer ten opzichte van de verwerking van persoonsgegevens.

2. DE KLANT heeft her recht kosteloos inzage te verkrijgen in de gegevens die door DIENSTENBEDRIJF
opgeslagen worden en zich te verzetten tegen de verwerking en het doorgeven van deze gegevens.
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Artikel 10. Vergoeding.

1. De betaling voor de DIENSTEN verricht door de WERKNEMER van DIENSTENBEDRIJF geschiedt per
afgewerkt gepresteerd uur bij wijze van een dienstencheque. Niet gewerkte uren mogen in geen geval vergoed
worden met dienstencheques. Tegenover één afgewerkt uur van prestaties staat maximaal één
dienstencheque.

De KLANT is verantwoordelijk voor het tijdig aankopen van dienstencheques, in de vorm van (schrappen wat
niet past):

[0 Papieren dienstencheque (één dienstencheque per gewerkt uur) : gedateerd (dag van de effectieve
prestaties) en ondertekend door de KLANT. De KLANT bevestigd aan de WERKNEMER voor de aanvang
van de prestaties dat hij over dienstencheques beschikt. Bij gebreke is hij verplicht een bevestiging van de
geleverde DIENSTEN overhandigen aan de WERKNEMER, conform het model toegevoegd aan de huidige
Overeenkomst. Na verrichting van prestaties overhandigt de KLANT dienstencheques en/of bevestiging van
de geleverde DIENSTEN aan de WERKNEMER, eventueel met ontvangstbewijs;

[ Elektronische dienstencheque (één cheque per gewerkt uur): de KLANT stelt aan de WERKNEMER een
telefoontoestel ter beschikking. Na verrichten van prestaties belt de WERKNEMER naar het gratis
telefoonnummer .............. om de verrichte prestaties door te geven. De KLANT bevestigt zo snel mogelijk
deze prestaties per telefoon of via internet.

2. Bij wijze van uitzondering, kan de KLANT gedurende eerste vier weken van de duur van de huidige
Overeenkomst, voor zover hij nog niet over dienstencheques beschikt, een bevestiging van geleverde
DIENSTEN overhandigen aan de WERKNEMER, conform het model toegevoegd aan de huidige
Overeenkomst. De KLANT is verplicht om aan DIENSTENBEDRIJF binnen een korts mogelijke periode en niet
later dan twee maanden vanaf de ondertekening van huidige overeenkomst, voor de geleverde prestaties
geldige, ondertekende dienstencheques te bezorgen. Bij gebreke zijn 83 en 84 van huidige artikel toepasselijk.

3. Bij gebreke aan betaling zal de KLANT aan DIENSTENBEDRIJF een bedrag verschuldigd zijn gelijk aan het
bedrag dat DIENSTENBEDRIJF zou hebben ontvangen in geval van normale uitvoering van de overeenkomst
vermeerderd met een forfaitaire schadevergoeding van 8 % van de hoofdsom met een minimum van 70,00 €
en een wettelijke intrest.

4. Bij gebreke of in geval van laattijdige betaling, ongedekte en/of ongeldige dienstencheque of iedere gebeurtenis
waardoor de vordering van DIENSTENBEDRIJF in gevaar wordt gebracht, behoudt DIENSTENBEDRIJF zich
het recht om de huidige Overeenkomst eenzijdig te beéindigen met onmiddellijke ingang en zonder
voorafgaandelijke opzeg, de WERKNEMERS onmiddellijk weg te nemen en de nog openstaande rekeningen
(zelfs deze die niet vervallen zijn) in hun totaliteit op te eisen binnen de 24 uur na het versturen van een fax en
een aangetekend schrijven, zonder dat de KLANT het recht kan laten gelden op enige schadevergoeding.

Artikel 11. Duur en opzeg.

1. De huidige Overeenkomst wordt afgesloten voor de onbepaalde duur met een proefperiode van een maand en
vervangt alle voorafgaande overeenkomsten en/of afspraken tussen PARTIJEN.

2. De PARTIJEN kunnen de overeenkomst op elk moment opzeggen, zonder bijkomende schadevergoeding met
de opzegperiode van 4 weken.

In de periode van de eerste twee weken kan de huidige overeenkomst worden opgezegd met een verkorte
opzegtermijn van één werkdag.

3. De opzeg dient op straffe van nietigheid te geschieden bij wijze van een aangetekende brief gericht aan de zetel
van DIENSTENBEDRIJF of het adres van de KLANT en neemt aanvang de vijfde kalenderdag na de datum van

verzending.
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In de periode van de eerste twee weken kan de huidige overeenkomst worden opgezegd met een aangetekende
brief, op straffe van nietigheid bevestigd, met een e-mail en/of fax verstuurd ten minstens 24 uur voor de
aanvang van de prestaties door de WERKNEMER en binnen de openingsuren van DIENSTENBEDRIJF.

4. In geval van onregelmatige beéindiging van de overeenkomst zal een schadevergoeding verschuldigd zijn gelijk
aan het bedrag dat DIENSTENBEDRIJF zou verkrijgen in geval de opzeg zou gescheiden conform de
voorschriften van de huidige Overeenkomst.

5. Naast de vernoemde gevallen zal de huidige Overeenkomst beéindigd kunnen worden door de KLANT in geval
van ontbinding, (aanvraag tot) failissement en/of gerechtelijke reorganisatie of kennelijk onvermogen van
DIENSTENBEDRIJF.

6. DIENSTENBEDRIJF behoudt zich het recht om de huidige Overeenkomst te beéindigen in geval het systeem
van dienstencheques zou worden afgeschaft door de overheid of zodanig zou gewijzigd worden dat het niet
meer rendabel zou zijn voor DIENSTENBEDRIJF.

Artikel 12. Toepasselijk recht en bevoegde rechtbanken.

Huidige Overeenkomst is onderworpen exclusief aan Belgisch recht.
In geval van een geschil m.b.t. de huidige Overeenkomest zijn territoriaal uitsluitend de Rechtbanken van Antwerpen
bevoegd en Vredegerechten van de 8s* kanton Antwerpen (Berchem).

Opgemaaktte ........cooeieiiiiiiiiiii e, ydde (dd/mml/jjjj) in tweevoud, waarvan elke partij
1 origineel ontvangt.

(Gelezen en goedgekeurd voluit geschreven) (Gelezen en goedgekeurd voluit geschreven)
DIENSTENBEDRIJF De KLANT
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